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Einleitung 

Die Fallbeschreibung enthält die Angaben, welche als Basis für alle Aufgaben die Eigenschaften 

des Unternehmens Schreinerei-Zimmerei-Holz AG (kurz SZH) enthalten. Da sich unter dem 

Produktionsbetrieb einer Schreinerei jederfrau und jedermann etwas vorstellen kann, wurde dieses 

fiktive Unternehmen als Basis ausgewählt. 

Geschichte 

Das Unternehmen wurde 1919 von Hakon Holz – einem Einwanderer aus Norwegen – gegründet 

als Hakon Zimmerei & Cie. In den 60er Jahren entstand daraus unter der Leitung Hakon Holz jr. 

Die (fiktive!) Schreinerei-Zimmerei-Holz AG ist im Handelsregister von Zug eingetragen mit dem 

Eintrag CHE-104.299.999. 

Seit 1964 werden neben den «gröberen» Zimmereiarbeiten (zum Beispiel Dachstühle für 

Schrägdächer) auch feinere Ausbauten vorgenommen, zum Beispiel Innenausbauten für Wände. 

Im Jahr 1997 wurde die Schreinerei von Harry Holz (dem Sohn von Hakon jr) übernommen, zwei 

weitere Brüder halten Aktien. Das Aktienkapital beträgt heute 500'000.-, dieses wurde aufgestockt 

um das neue Firmengebäude im Jahr 2000 zu bauen und zu eröffnen. Dieses steht heute am Rand 

seiner Kapazität, ein neues Gebäude ist in Arbeit. 

Aktuelle Geschäftstätigkeit 

Produktionszweige 

Das Unternehmen betreibt: 

- Zimmerei: Bau von Dachstühlen und Dachgeschossen, selten auch eine ganze Fassade 

- Schreinerei: Innenausbau von Räumen 

Auftragslage 

Die Auftragslage der Schreinerei ist eher knapp, die Zimmerei ist sehr gut ausgelastet. Es wird 

deshalb überprüft ob ein Einstieg in unmittelbar verwandte Branchen sinnvoll ist. Angedachte 

Möglichkeiten: 

- Möbelbau 

- Küchenbau 

- Palettenproduktion 

Mitarbeitende 

GL, SiBe, Assistenz 3 Mitarbeitende 300% 

Zimmerei 12 Mitarbeitende 1000% 

Schreinerei 18 Mitarbeitende 1500% 

Verkauf & Planung 6 Mitarbeitende 450% 

Administration & Finanzen 5 Mitarbeitende 450% 

Total (Mitarbeitende, Stellen-%) 44 Mitarbeitende 3700% 

Vollzeitstellen  37 

Lernende KV 3 Mitarbeitende  

Lernende Schreinerei/Zimmerei 6 Mitarbeitende  

(Organigramm siehe Folgeseite) 
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Organigramm 

Einzelne Mitarbeitende in den Abteilungen sind nicht aufgeführt. 

Die IT wird von Hans Hermann (Administration) koordiniert. 

Die Assistenzstelle der GL betreut auch die Lernenden im KV (3 Pers., kaufmännische Berufsschule) 

Die Lernenden des Schreinergewerbes werden von Zimmerei und Schreinerei betreut (6 Pers., 

gewerbliche Berufsschule) 
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Anstehende Vorhaben 

Jubi50: Im folgenden Jahr steht das Jubiläum «50 Jahre SZH Schreinerei-Zimmerei-Holz AG» in 

Zug an. 

ITNew: Die IT ist veraltet (Geräte 5-10-jährig). Der Hersteller der ERP-Software existiert nicht mehr.  

Produktionszukunft: Die Fabrikhalle platzt aus allen Fugen, eine neue Halle befindet sich bereits im 

Bau, der Rohbau soll in 4 Monaten fertig sein. Bezug der neuen Räumlichkeiten für Produktion und 

die neuen Büros ist in 6 Monaten. Der Maschinenpark des Unternehmens ist aktuell. 

Traumküche: Nach dem Umzug soll im bisherigen Bau eine dritte Sparte «Küchenbau» mit 

Ausstellungsraum, Büros- und Zeichnungsarbeitsplätzen und dem Teil der Produktion entstehen, 

der nicht in der Schreinerei abgewickelt wird. 

Arredamento: Beim Umzug sollen alle Büromöbel ersetzt werden, da die bisherigen ein historisch 

gewachsenes Sammelsurium darstellen. Dieses Projekt ist bereits gestartet unter dem Namen 

«Arredamento» 

D&H (Durst und Hunger): Im Neubau soll im Pausenraum ein neues Verpflegungsgerät installiert 

werden. 

Messe: Es wird eine Teilnahme an der Zentralschweizer Messe angestrebt 

CD: Das neue Corporate Design (CD) soll auf den Geschäftspapieren (Word/Excel/PowerPoint) 

umgesetzt werden. 

Büroplan neues Produktions- und Verwaltungsgebäude 

 

 Arredamento: Möblierung |  IT-New: Netzwerkplan 
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